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Det er muligt (men ikke nødvendigt) at skrive årsagen til din 

henvendelse. Ved at angive dit telefonnummer, vil lægen kunne 

ringe dig op, hvis forbindelsen afbrydes. Klik nu på Start for at 

stille dig i kø.

Årsag til henvendelse5

Når lægen er klar, vil videoopkaldet starte automatisk. Der kan gå 

et øjeblik, inden lægen dukker op på opkaldsskærmen så hav 

tålmodighed.

Når lægen er klar7

Dit nummer i køen vil være synligt på videokonsultationskortet. 

Hold dig klar, da det bliver din tur, så snart lægen er klar.

Vent i kø6

Når din konsultation er slut, skal du klikke på den røde knap med 

krydset for at afslutte opkaldet.

Afslut opkald8


